KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK) AYDINLATMA METNi

Op. Dr. Oguz Kilig Muayenehanesi — Op. Dr. Oguz Kilig¢ olarak, kisisel verilerinizin islenmesinde ve
muhafaza edilmesinde Anayasa’ya ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“Kanun
ve/veya KVKK”) uygun davranmaya ve kisisel verilerinizin glivenligini saglamaya azami hassasiyet
goOstererek en Ust seviyede glivenlik tedbirleri almaktayiz.

Op. Dr. Oguz Kilig tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat
kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz, asagida agiklanan gergevede Kisisel Saglik
Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkindaki Yonetmelik, Saghk Bakanligi
dizenlemeleri ve sair mevzuata uygun olarak kaydedilecek, arsivlenecek, gerekli durumlarda
(asagida belirtilen) 3. kisiler/kurumlar ile paylasilabilecek ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda
sayllan sekillerde islenecektir. Bu nedenle asagida karsilikli hak ve yikimluliklerimize iliskin olarak
sizleri bilgilendirmek isteriz.

1. islenen Kisisel Verileriniz

Veri Sorumlusu olarak hizmet iliskisinin kurulmasi, hizmet devamliliginin saglanmasi,
hizmetlerimizin ifa edilmesi, muayene/muayenehane olarak diger yasalardan kaynaklanan
sorumluluklarimiz geregince asagida yer alan kisisel verilerinizi islemekte ve muhafaza etmekteyiz:

. Kimlik bilgileriniz: Ad, Soyad, T.C. Kimlik Numarasi ve/veya pasaport numarasi, imza, dogum
yeri ve/veya tarihi ve/veya hasta kimlik numarasi ile sizi tanimlayabilecek diger kimlik verileriniz.

. iletisim bilgileriniz: Adres, telefon numarasi, elektronik posta adresi ve sair iletisim
verileriniz.

. Ucret, 6deme ve faturalamaya iliskin bilgiler: Fatura bilgilerinizi.

. Saglik bilgileriniz: Tani bilgileri, kaltsal hastalik/tibbi 6yki bilgileri, kullanilan ilaglar, sigara

kullanim bilgisi, uygulama/bakim/tedavi bilgileri, kontrol ve test sonuglari, doktor analiz ve
yorumlari, recete bilgileri dahil tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritiilmesi sirasinda
ve/veya bunlarin bir sonucu olarak elde edilen her tiirli saglik bilgilerinizi.

. Gorsel kayitlar: Tedavi 6ncesi ve tedavi sirasinda elde edilen fotograf, video gibi gorsel
kayitlariniz.
. Diger bilgiler: Randevu/kayit bilgileri, talep sikayet bilgisi, promosyon bilgileri, anket,

tesekkdr, sikayet mektuplari, memnuniyet sonuglari, ticari ileti onay bilgisi gibi musteri islem
bilgileri; cagri merkezi ile iletisime gegmeniz halinde ses kaydiniz; fiziki ziyaret sirasinda elde edilen
kapal devre glivenlik kamera kayitlari (CCTV); web sitesi ve mobil uygulamalarimizin kullanimi
sirasinda elde ettigimiz IP adresi, cerez ve sair kisisel verileriniz.

2 — Kisisel Verilerinizin isleme Amaglari ve Hukuki Sebebi

Kisisel verilerinizi;

. Hasta talep ve basvurularinin alinmasi,
. Kayit ve randevu sireclerinin ylritilmesi ve takibi,
. Randevu almaniz halinde randevu hakkinda sizi haberdar edebilme, bilgi saglama ve/veya

randevu hatirlatma,



. Hasta kayit dosyasi olusturulmasi,
. Muayene, koruyucu hekimlik ve tibbi teshis tedavi ve bakim stireclerinin yiruatialmesi,

. islem sonrasi gerekli kontrollerin gergeklestirilmesi ve takibi, olusabilecek komplikasyon
sureglerinin yonetilmesi,

. Devam eden tedavilerde randevu ve islem hatirlatmalarinin yapilmasi,
. Sunulan hizmet karsiliginda fatura tanzim edilmesi,
. Sunulan saglik hizmetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla hasta memnuniyetine

yonelik ¢gahsmalar yapilmasi,
. Hizmetlerimize iliskin soru veya sikayetlerinize yanit verme,

. Mevzuat uyarinca Saglik Bakanhgi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile edinilen bilgileri
paylagsma ve yanit verme,

. Diizenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda
gerekli bilgilerin temini,

. ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iliskin bilgileri muhafaza etme
amagclariyla islemekteyiz.

Saglik Verileriniz, Kanun m.6/3 kapsaminda tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutilmesi,
saglik hizmetlerinin planlanmasi ve yonetimi amaciyla sir saklama yukimlGliga altinda bulunan
kisiler tarafindan islenmesi hukuki sebebine dayanarak, kisisel verileriniz ise Kanun m.5’te yer alan
veri sorumlusunun hukuki yikimluliginin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi, bir sézlesmenin
kurulmasi/ifasi igin zorunlu olmasi ve veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin zorunlu olmasi ve
bir hakkinda tesisi, kullanilmasi ve korunmasi igin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanarak
islenmektedir.

Sizlere 6zel tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yurutilmesi ve faydalanmanizin saglanmasi
hizmetlerimize iliskin olarak bilgilendirme amaciyla isledigimiz iletisim verileriniz ile agik rizanizi
gerektiren diger hallerde kisisel verilerinizi acik rizaniza dayanarak isliyoruz.

3 - Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi

Kisisel verilerinizi telefon, e-posta, web sitesi online randevu portali, sosyal medya, ¢agri merkez
araciligiyla bizlerle iletisime gecmeniz halinde bizzat sizden, takip tedavi sistemleri glivenlik
kamerasi gibi sistemler araciligiyla otomatik ve otomatik olmayan yontemlerle toplanmaktadir.

4 - Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz yukarida sayilan amacglar kapsaminda 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,
Kisisel Saglk Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yonetmelik ve benzeri
mevzuattan kaynakli yikimltliklerin gerektirmesi halinde yetkili kisi/kurum ve/veya kuruluslar, T.C
Saglk Bakanhgi ile il Saghk Mudurliikleri, Saglik Bakanligina bagh sair birimler, gerekli oldugu élciide
is ortaklarimiz, oldugu halde ¢alismakta oldugumuz avukatlar, danismanlar, denetgiler,



faaliyetlerimizi yuritmek tzere olarak hizmet aldigimiz ve/veya hizmet verdigimiz, is birligi
yaptigimiz, yurt ici/yurt disi kuruluslar ve diger tctincl kisiler ve kanuni temsilciler ve yetki vermis
oldugunuz kisilerle paylasilabilecektir.

5 — llgili Kisi Olarak Haklariniz

ilgili kisi olarak Kanun’un 11.maddesi uyarinca; Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme/Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme/Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin
aktarildigi Gglincu kisileri bilme/Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme/Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme/Kisisel verilerin eksik
veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesine ve/veya kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere bildirilmesini
isteme/islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme/Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile 6698 sayili
KVKK'nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmayi talep ettiginiz hakkiniza yonelik
aciklamalarinizi iceren talebinizi dilerseniz “Cirkan Mah. Atatiirk Bulvari No:23/B Konacik Bodrum
Mugla Tirkiye” adresimize gonderebilir veya adresimize kimliginizi tespit edici belge ve bilgilerle
bizzat elden iletebilir veya daha 6nce kayitli mail adresinizle prcoguzkilic@hotmail.com adresine
mail atarak ve/veya glivenli elektronik imzali olarak mail yoluyla iletebilirsiniz.



